






ÉVOLUTION DU NOMBRE DE BÉNÉFICIAIRES PC 
SUR LES CINQ DERNIÈRES ANNÉES
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L'augmentation progressive à la 
hausse a été stoppée en 2021 
avec la réforme PC, entrée en 
vigueur au 1er janvier de cette 
année ainsi que la pandémie de 
COVID-19 qui a particulièrement 
touché les personnes âgées au 
bénéfice des PC. 

RÉPARTITION DES PC  
POUR UN MONTANT TOTAL DE CHF 55,9 MIO

■ PC AVS : CHF 32,6 mio, 2'661 bénéficiaires

■	PC AI : CHF 16,2 mio, 1'252 bénéficiaires

■ 
Remboursement frais maladie AVS :  
CHF 4,9 mio, 2'661 bénéficiaires

■	Remboursement frais maladie AI :  
CHF 2,2 mio, 1'252 bénéficiaires

Dès le 1er janvier 2023, les frais de soins à charge des 
assurés en home sont directement remboursés par les 
« PC AVS », alors qu’auparavant, ils entraient dans la caté-
gorie des « Remboursements frais maladie AVS ». Ceci a 
engendré un changement de la répartition des coûts avec 
une augmentation des « PC AVS » et une diminution des 
« Remboursements frais maladie AVS ». 

L’augmentation globale des rentes AVS et AI au 1er janvier 2023 n’a pas permis de couvrir la hausse de  
CHF 7,60 par jour des prix des homes pour les personnes en EMS. Ceci a engendré des coûts plus élevés 
en 2023 (CHF 55,9 mio) par rapport à 2022 (CHF 55,3 mio).

Remboursement frais maladie AI : CHF 2,2 mio, 1'252 bénéficiaires

Remboursement frais maladie AVS : CHF 4,9 mio, 2'661 bénéficiaires

PC AI : CHF 16,2 mio, 1'252 bénéficiaires

PC AVS : CHF 32,6 mio, 2'661 bénéficiaires

Montants en M CHF
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Chiffres clés | CCJU

Prestations complémentaires | PC / Remboursement des frais de  
  maladie / Prestations transitoires

Chiffres clés | CCJU

■ AVS  ■ AI  ■ Total



RÉPARTITION DES RÉDUCTIONS DE PRIMES  
D'ASSURANCE-MALADIE

■ PC : CHF 25,2 mio

■	Aide sociale : CHF 11,4 mio

■ 
Subsides partiels en fonction du revenu :  
CHF 14,1 mio

De 2022 à 2023, les subsides partiels en fonction du 
revenu ont diminué. Ceci s’explique entre autres par la 
modification de l’ordonnance cantonale concernant les 
concubins. En effet, dès 2023, les revenus déterminants 
des concubins sont cumulés pour établir le droit à la 
réduction des primes des enfants et adultes de moins de 
25 ans en formation qu’ils ont en commun.

Subsides partiels en fonction du revenu

Aide sociale

PC

Montants en M CHF

ÉVOLUTION DES COÛTS EN MATIÈRE DE RÉDUCTION DES 
PRIMES SUR LES CINQ DERNIÈRES ANNÉES (EN MIO DE CHF)
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■ PC

■ Aide sociale

■ Subsides partiels en  
fonction du revenu

■ Total

Pour les catégories « PC » et « Aide sociale », nous constatons une certaine stabilité. Ainsi, la population 
bénéficie toujours de subsides à hauteur de plus de CHF 50 mio. La diminution actuelle est en lien avec des 
mesures d’économies décidées sur le plan cantonal et notamment les mesures sur les concubins.
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Prestations complémentaires |  Réduction des primes d’assurance- 
maladie (AMal)

Chiffres clés | CCJU



■ PC

■ Aide sociale

■ Subsides partiels en  
fonction du revenu

■ Total

COMPARAISON DES BÉNÉFICIAIRES  
D'INDEMNITÉS DE CHÔMAGE ENTRE 2022 ET 2023

Le nombre de bénéficiaires à l’indemnité de chômage de ces dernières années a continué à baisser, pas-
sant de 602 personnes (moyenne annuelle de 2022) à 508 (moyenne annuelle de 2023).

Le formulaire « PDU1 » est destiné aux frontaliers qui désirent faire valoir leur droit au chômage pour des 
périodes de cotisations réalisées en Suisse. Il est intéressant de remarquer que la tendance de ces for-
mulaires est à la hausse durant le deuxième semestre 2023. En règle générale, cela s’apparente, à court 
terme, à un indice d’augmentation globale du chômage.

COMPARAISON DU NOMBRE DE FORMULAIRES « PDU1 »
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CAISSE DE CHÔMAGE

Chiffres clés



Depuis 2015, le nombre de demandes de prestations auprès de l’assurance-invalidité n’a eu de cesse de 
croître et a ainsi connu un nouveau record en 2023 avec 3’118 demandes déposées. 

L’année 2023 aura été marquée par un nombre record de demandes de réadaptation ou de rente (999). Il 
en va de même pour les demandes de contributions d’assistance qui continuent d’augmenter année après 
année. Cette prestation qui vise à maintenir l’autonomie à domicile des personnes atteintes dans leur santé 
a été sollicitée 42 fois en 2023 alors qu’elle ne l’avait été qu’à dix reprises lors de son introduction en 2012.

En 2023, l’assurance-invalidité a rendu 6’290 décisions au cours de l’année, alors qu’en 2015 ce chiffre 
se montait à 4'925. Notre mission, visant à traiter efficacement les demandes de prestations AI, nous 
invite quotidiennement à repenser et améliorer notre mode de fonctionnement. C’est ainsi que, malgré 
un volume de demandes en constante augmentation, nous parvenons à rendre plus de 524 décisions 
par mois.
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OFFICE DE L’ASSURANCE-INVALIDITÉ 

Chiffres clés

DEMANDES DÉPOSÉES 
(TOUTES PRESTATIONS CONFONDUES)
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MESURES DE RÉADAPTATION PROFESSIONNELLE OCTROYÉES
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« La réadaptation prime la rente », telle est la maxime de l’assurance-invalidité. Ainsi, lorsque le nombre de 
demandes de prestations déposées en 2023 augmente, cela engendre également une hausse du nombre 
de mesures d’ordre professionnel octroyées. En termes de chiffres, c’est globalement environ un tiers 
d’augmentation en cinq ans, ratio qui est encore plus marqué pour la population des jeunes assurés.

Avec l’augmentation des demandes de prestations, il est possible d’avoir un conseiller référent unique pour 
les grandes entreprises. Celui-ci peut prendre en charge tous les collaborateurs ayant une problématique 
de santé. Ainsi cela simplifie les démarches administratives et établi une relation de confiance et de qualité 
entre notre office et les employeurs.

PLACEMENTS RÉALISÉS 
SUR LE PREMIER MARCHÉ DU TRAVAIL

Après la diminution liée à la pan-
démie, le nombre de placements 
réalisés sur le premier marché 
augmente à nouveau. Cette 
observation réjouissante est liée 
à la bonne santé économique 
des entreprises de la région, 
mais également aux excellentes 
prestations de nos partenaires en 
termes de formation et de place-
ment.
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Nos institutions ont traité 128 oppositions durant l'année écoulée. 
L'essentiel du contentieux concerne la CCJU, avec 106 décisions  
sur oppositions rendues représentant 83 % des cas. Les décisions sur
oppositions concernent également la CPAC pour 19 cas, soit 15 %. Seulement 2 % du contentieux 
touche la CCAF, soit trois décisions sur oppositions.

En matière d'assurance-invalidité, les décisions rendues par l'OAI ne sont pas sujettes à opposition, mais 
peuvent être contestées directement par recours auprès du Tribunal cantonal. Les assurés peuvent néan-
moins manifester leur désaccord préalablement en contestant un projet de décision communiqué par l'OAI. 
Durant l'année écoulée, l'OAI a traité 165 contestations de ce type.

■ CPAC : 19 oppositions 

■ CCAF : 3 oppositions

■ CCJU : 106 oppositions

CPAC

CCJU

CCAF

Oppositions

S'agissant de la CCJU, les décisions sur oppositions ont essentiellement pour thématique les prestations 
complémentaires, qui représentent près de 54 % de son contentieux. Viennent ensuite les réductions de 
primes maladie (17 %) et les cotisations (17 %) et pour finir les rentes (6 %) et les décisions d’allocations 
pour impotent (API) et moyens auxiliaires (MA) de l'AVS (6 %). 

■ Cotisations : 18 oppositions ; 17 %

■ Prestations : 7 oppositions ; 6 %

■ PC / RFM / Ptra : 57 oppositions ; 54 %

■ AMal : 18 oppositions ; 17 %

■ API et MA AVS : 6 oppositions ; 6 %

API et MA AVS

AMal

PC / RFM / Ptra

Prestations

Cotisations

Nombre
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JURIDIQUE

Chiffres clés

NOMBRE D'OPPOSITIONS TRAITÉES

RÉPARTITION DES OPPOSITIONS TRAITÉES POUR LA CCJU



Durant l'année écoulée, 66 recours ont été déposés, toutes institutions et instances confondues. Les tribu-
naux ont rendu 88 arrêts sur recours contre les décisions de nos institutions.

Le contentieux judiciaire touche essentiellement l'assurance-invalidité avec plus de 90 % des arrêts rendus. 
Cette matière comporte une composante médicale et une grande latitude d'appréciation du cas particulier, 
ce qui explique la part plus élevée d'admission des recours que dans les autres domaines.

Les arrêts rendus envers la CCJU concernent des cas de prestations complémentaires (trois arrêts) et les 
réductions de primes d'assurance-maladie (un arrêt). Le haut taux de confirmation de nos décisions (66 % 
toutes institutions confondues, 100 % pour la CPAC, 75 % pour la CCJU, 64 % pour l'OAI), est un indicateur 
d'une application correcte des dispositions légales.
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ARRÊTS RENDUS PAR LES TRIBUNAUX PAR INSTITUTION

Chiffres clés | Juridique
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CHARGES 2023 2022

Allocations familiales 35'808’964 35’003’319

Allocations familiales à restituer -871’894 -344’146

Amortissement d’allocations familiales à restituer 0 20’572

Total 34'937’070 34’679’745

PRODUITS 2023 2022

Cotisations AF et indemnités en réparation de dommages 35'088’017 34’248’260

Amortissement de cotisations AF -166’060 -227’883

Dissolution de provisions (cotisations et ducroire) 491’500 487’000

Intérêts moratoires -5’156 35’777

Intérêts rémunératoires 137 -34’006

Fonds de surcompensation 449’185 196’803

Total 35'857’623 34’705’951

Excédent de produits d’exploitation 920’553 26’205

Compte d’exploitation

CAISSE D’ALLOCATIONS FAMILIALES

Comptes (chiffres arrondis à l'unité)5

Compte d’administration

CHARGES 2023 2022

Charges de personnel 930’834 828’911

Fournitures de bureau, mobilier et machines 18’630 13’155

Frais informatiques 451’343 81’523

Ports et taxes téléphoniques 20’934 20’988

Frais de locaux 272’286 274’962

Prestations de tiers 58’190 63’617

Frais d’administration divers 32’373 37’304

Amortissement des équipements 309’721 288’511

Amortissement immeuble 120’000 120’000

Attribution à la réserve de fluctuations de valeurs 150’000 0

Total des charges d’administration 2'364’311 1’728’970

PRODUITS 2023 2022

Produits de prestations de services 3’590 8’904

Remboursement de prestations d’assurances 44’404 22’260

Frais de poursuites récupérés 24’629 20’289

Dissolution de provisions (réserve fluctuations et investissements) 286’000 835’000

Total des produits d’administration 358’623 886’452

Résultat net des placements 383’739 -1’508’453

Loyers propre et tiers 355’980 355’980

Total des produits 1'098’342 -266’021

Excédent de charges d’administration -1'265’969 -1’994’990

Excédent de produits d’exploitation 920’553 26’205

Résultat de l’exercice -345’416 -1’968’785
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CAISSE D’ALLOCATIONS FAMILIALES

Comptes | CCAF

ACTIFS 2023 2022

Liquidités 419’890 629’959

Affiliés 2'231’881 2’115’016

Correctif de valeur sur créances -109’500 -101’000

Indemnités en réparation de dommages 154’582 166’282

Indemnités en réparation de dommages - compte réfléchi -154’582 -166’282

Caisse de compensation, c/c 12’535 5’472

Débiteurs 121’744 79’358

Placements 14'518’645 15’955’623

Immeuble 5'790’000 5’880’000

Total 22'985’195 24’564’428

PASSIFS 2023 2022

Créanciers divers 53’040 26’520

Provisions 159’000 445’000

Provision pour taux de cotisations 0 500’000

Fonds de rénovation immeuble 0 60’000

Réserve de fluctuations de valeurs 3'556’000 3’406’000

Régularisation mouvements espèces 1'000’000 1’560’000

Passifs transitoires 4’326 8’663

Réserves générales 18'558’245 20’527’030

Résultat de l’exercice -345’416 -1’968’785

Total 22'985’195 24’564’428

Bilan au terme des exercices
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Compte d’exploitation – Prestations (régimes fédéraux)

CAISSE DE COMPENSATION

CHARGES 2023 2022

Prestations AVS 249'599’557 238’460’621

Prestations AVS à restituer -2'730’840 -1’680’163

Prestations AVS à restituer irrécouvrables / remises 1’112 10’896

Frais et dépens AVS 0 8’762

Prestations AI 56'744’230 54’631’330

Prestations AI à restituer -2'569’786 -1’193’751

Prestations AI à restituer irrécouvrables / remises 0 35’243

Intérêts rémunératoires sur prestations AI 146’631 111’152

Frais et dépens AI 76’610 50’632

Prestations APG et maternité 8'073’650 8’043’676

Prestations APG et maternité à restituer -144’591 -273’505

Prestations APG et maternité à restituer irrécouvrables / remises 0 1’953

Prestations LFA 1'826’796 1’816’761

Prestations LFA à restituer -84’505 -114’037

Prestations LFA à restituer irrécouvrables / remises -375 1’335

Indemnités pour frais de gestion LFA 25’748 25’314

Indemnités pour frais de gestion AC 92’448 93’129

Taxes d’affranchissement 1’417 2’610

Redistribution de la taxe CO
2
 aux entreprises 708’635 922’622

Indemnités COVID-19 211’516 2’458’833

Restitutions COVID-19 -203’826 -289’260

Prestations transitoires 310’821 153’533

Report à charge CdC -7’691 -2’169’573

Total 312'077’557 301’108’113

Comptes

Compte d’exploitation – Cotisations (régimes fédéraux)

PRODUITS 2023 2022

Cotisations AVS/AI/APG et réparation de dommages 147'957’262 144’358’408

Amortissement de cotisations AVS/AI/APG -692’110 -1’218’994

Cotisations AC et réparation de dommages 25'566’017 25’217’785

Amortissement de cotisations AC -48’991 -62’708

Cotisations LFA 236’003 215’255

Intérêts moratoires 449’489 447’257

Intérêts rémunératoires -92’284 -142’883

Total 173'375’387 168’814’120
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Comptes

PRODUITS 2023 2022

Contribution aux frais d’administration 2'275’214 2’282’700

Emoluments 167’462 69’537

Indemnités pour frais d’administration Confédération 1'411’304 1’710’384

Indemnités pour frais d’administration Canton 2'335’081 1’719’463

Produits de prestations de services 7’363 36’260

Remboursement de prestations d’assurances 35’060 45’326

Frais de poursuites récupérés 67’410 51’857

Dissolution de provisions 1'650’000 5’624’840

Total des produits d’administration 7'948’894 11’540’366

Résultat net des placements 122’714 -1’009’481

Total des produits 8'071’608 10’530’885

Résultat de l’exercice -397’582 -430’760

CHARGES 2023 2022

Charges de personnel 4'108’548 3’618’405

Fournitures de bureau, mobilier et machines 104’487 66’932

Frais informatiques 1'778’130 457’810

Ports et taxes téléphoniques 73’788 90’022

Frais de locaux 193’398 192’266

Prestations de tiers 351’961 412’964

Frais d’administration divers 27’209 61’360

Amortissement des équipements 1'831’669 6’061’886

Total des charges d’administration 8'469’191 10’961’645

Compte d’administration

Comptes | CCJU
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Comptes | CCJU

Bilan au terme des exercices

ACTIFS 2023 2022

Liquidités 11'066’923 10’976’470

Affiliés 19'883’761 19’195’845

Prestations à restituer 290’813 144’126

Indemnités en réparation de dommages 2'125’421 2’247’758

Indemnités en réparation de dommages - compte réfléchi -2'125’421 -2’247’758

Avoirs envers les institutions 3’231 60’078

Débiteurs 1'100’973 1’611’896

Actifs transitoires 52’231 1’471

Equipement mobilier et informatique 815’504 2’631’089

Placements 7'194’853 7’100’907

Total 40'408’291 41’721’882

PASSIFS 2023 2022

Paiements en retour et autres engagements envers assurés 1'747’000 2’973’654

Centrale de compensation, c/c 21'996’594 21’080’525

Dettes 4'050’418 1’555’603

Créanciers 377’151 1’548’833

Passifs transitoires 165’644 137’201

Provisions 2'599’513 4’556’513

Réserves spéciales 2'100’000 2’100’000

Réserves générales 7'769’553 8’200’313

Résultat de l’exercice -397’582 -430’760

Total 40'408’291 41’721’882
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Comptes | CCJU Comptes

CAISSE DE CHÔMAGE

CHARGES 2023 2022

Charges de personnel 958’669 910’812

Fournitures de bureau, mobilier et machines 10’154 11’319

Frais informatiques 35’447 32’617

Ports et taxes téléphoniques 20’822 23’015

Frais de locaux 38’470 36’746

Prestations de tiers 6’752 5’937

Frais d’administration spécifiques CPAC 4’711 6’244

Amortissement des équipements 4’195 4’928

Total des charges d’administration 1'079’220 1’031’620

Compte d’administration

PRODUITS 2023 2022

Remboursement de prestations d’assurances 1’276 12’479

Produits d’administration divers 560 7’170

Total des produits d’administration 1’836 19’649

Excédent de charges d’administration -1'077’384 -1’011’971

CHARGES 2023 2022

Indemnités de chômage 11'921’812 15’315’463

Indemnités en cas de réduction de l’horaire de travail 5'095’337 7’750’605

Indemnités en cas d’intempéries 195’309 167’384

Indemnités en cas d’insolvabilité 107’453 244’771

Remboursements d’indemnités en cas d’insolvabilité -57’261 -61’246

Retenues AVS, SUVA et LPP -918’533 -1’188’738

Mesures du marché du travail 5'487’747 5’887’489

Autres prestations (allocations de formation, cours, etc.) 679’134 789’136

Autres charges d’exploitation 4’929 5’288

Bonification pour risque en responsabilité 1’669 2’847

Total 22'517’596 28’912’999

Compte d’exploitation

PRODUITS 2023 2022

Avances pour paiements 24'000’000 31’300’000

Stages professionnels 8’944 11’204

Mises à charge en responsabilité 0 1’500

Total 24'008’944 31’312’704

Excédent de produits d’exploitation 1'491’348 2’399’705

Excédent de charges d’administration -1'077’384 -1’011’971

Fonds de roulement 413’964 1’387’734
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Comptes | CPAC

* soit : 2023 2022

Fonds SECO au 1er janvier 3'399’258 2’011’524

Fonds de roulement 413’964 1’387’734

Fonds SECO au 31 décembre 3'813’222 3’399’258

ACTIFS 2023 2022

Liquidités 2'837’377 2’429’975

Avances aux assurés 30'201 51’835

Créances de prestations 1'378’508 1’452’745

Correctif de valeur sur créances -302’015 -586’089

Actifs transitoires 0 152’274

Total 3'944’071 3’500’740

Bilan au terme des exercices

PASSIFS 2023 2022

Créanciers -1’416 -1’416

Passifs transitoires 29’072 5

Provisions 103’193 102’893

Fonds SECO* 3'813’222 3’399’258

Total 3'944’071 3’500’740



4342

Comptes | CPAC

OFFICE DE L’ASSURANCE-INVALIDITÉ

CHARGES 2023 2022

Charges de personnel 3'936’138 3’814’054

Fournitures de bureau, mobilier et machines 29’919 95’181

Frais informatiques 608’382 593’878

Ports et taxes téléphoniques 31’519 27’217

Frais de locaux 172’771 182’717

Prestations de tiers 569’847 453’811

Total des charges d’administration 5'348’575 5’166’857

Compte d’administration

PRODUITS 2023 2022

Remboursement de prestations d’assurances 201’534 132’889

Produits d’administration divers 22’125 37’983

Total des produits d’administration 223’660 170’872

Excédent de charges d’administration -5'124’915 -4’995’985

Comptes
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